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[bookmark: _Toc16686295]为了科学准确地反映成都博物馆发展现状，掌握游客来源构成情况，促进博物馆的长足发展，成都博物馆特委托成都思远卓市场咨询有限公司对2019年度成都博物馆游客来源构成情况进行统计分析。
一、游客来源构成总体分析
[bookmark: _Toc16686296]（一）构成人数
2019年度成都博物馆接待游客达 2258519人次，其中境内游客达2241620人次，境外游客16899人次。境内游客中国内异地游客达 2054629人次，成都本地游客186991人次；境外游客中外国游客12962人次，港澳台地区游客3937人次。各月具体情况如下所示。
	2019年成都博物馆游客来源构成（单位：人次）

	月份
	境内
	境外
	合计

	
	国内异地游客
	成都本地游客
	港澳台游客
	外国游客 
	

	1月
	143328
	11683
	376
	1221
	156608

	2月
	213425
	18091
	537
	1377
	233430

	3月
	114384
	8329
	259
	780
	123752

	4月 
	114513
	8099
	285
	754
	123651

	5月
	166878
	13925
	309
	910
	182022

	6月
	154037
	11111
	317
	1116
	166581

	7月
	220380
	20294
	291
	1211
	242176

	8月
	284149
	32810
	447
	1755
	319161

	9月
	122815
	13290
	233
	809
	137147

	10月
	268354
	26118
	474
	1512
	296458

	11月
	143656
	13434
	206
	933
	158229

	12月
	108710
	9807
	203
	584
	119304

	总计
	2054629
	186991
	3937
	12962
	2258519

	
	2241620
	16899
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[bookmark: _Toc16686297]（二）构成比例
2019年成都博物馆接待境内游客占比99.24%，境外游客占比0.76%；境内游客中国内异地游客占比91.18%，成都本地游客占比8.06%；境外游客中港澳台游客占比0.18%，外国游客占比0.58%。具体情况如下所示。

	2019年成都博物馆游客来源构成比例

	月份
	境内
	境外

	
	国内异地游客
	成都本地游客
	港澳台游客
	外国游客 

	1月
	91.52%
	7.46%
	0.24%
	0.78%

	2月
	91.43%
	7.75%
	0.23%
	0.59%

	3月
	92.43%
	6.73%
	0.21%
	0.63%

	4月 
	92.61%
	6.55%
	0.23%
	0.61%

	5月
	91.68%
	7.65%
	0.17%
	0.50%

	6月
	92.47%
	6.67%
	0.19%
	0.67%

	7月
	91.00%
	8.38%
	0.12%
	0.50%

	8月
	89.03%
	10.28%
	0.14%
	0.55%

	9月
	89.55%
	9.69%
	0.17%
	0.59%

	10月
	90.52%
	8.81%
	0.16%
	0.51%

	11月
	90.79%
	8.49%
	0.13%
	0.59%

	12月
	91.12%
	8.22%
	0.17%
	0.49%

	2019年
	91.18%
	8.06%
	0.18%
	0.58%

	
	99.24%
	0.76%

	

	

	







[bookmark: _Toc16686298]二 、游客构成趋势分析
[bookmark: _Toc16686299]（一）各月总体游客分布情况
2019年成都博物馆平均每月接待游客188210人次。其中，8、10月份接待游客数量最多，分别为319161、296458人次，分别占比14.13%、13.13%；12、4月份接待游客数量最少，分别为119304、123651人次，分别占比5.28%、5.47%。具体情况如下所示。



[bookmark: _Toc16686300]（二）各月境内游客分布情况
2019年成都博物馆平均每月接待境内游客186801人次。其中，8、10月份接待游客数量最多，分别为316959、294472人次；12、4月份接待游客数量最少，分别为118517、122612人次。具体情况如下所示。

2019年成都博物馆接待境内游客数占总游客数的99.24%。整体来看，各月境内游客占比相差较小，其中7月份境内游客当月占比最高，为99.38%；1月份占比最小，为98.98	%。具体情况如下所示。



境内游客包括国内异地游客和成都本地游客。其中，2019年成都博物馆平均每月接待国内异地游客达186801人次。8月份接待国内异地游客数最多，达284149人次，占全月的89.03%；12月份接待国内异地游客数最少，仅108710人次，占全月的 91.12%。具体情况如下所示。



2019年成都博物馆平均每月接待成都本地游客15583人次。其中，8月份接待成都本地游客数最多，达人32810次，当月占比10.28%；4月份接待成都本地游客数最少，仅8099人次，当月占比6.55%。具体情况如下所示。





[bookmark: _Toc16686301]（三）各月境外游客分布情况
2019年成都博物馆平均每月接待境外游客1408人次。其中，8月份接待境外游客数最多，达2202人次；4月接待境外游客数最少，仅1039人次。具体情况如下所示。 



2019年成都博物馆接待境外游客数占总游客数的0.76%。其中，1月份接待境外游客当月占比最大，当月占比1.02%；7月份占比最小，当月占比0.62%。具体情况如下所示。

境外游客包括港澳台地区游客和外国游客。其中，2019年成都博物馆平均每月接待港澳台地区游客328人次。2月份接待港澳台地区游客数最多，达537人次，当月占比0.23%；12月份接待港澳台地区游客数最少，仅203人次，当月占比0.17%。具体情况如下所示。


2019年成都博物馆平均每月接待外国游客1080人次。其中，8月份接待外国游客数最多，达1755人次，当月占比0.55%；12月份接待外国游客数最少，仅584人次，当月占比0.49%。具体情况如下所示。



[bookmark: _Toc16686302]三、游客来源构成分析结论
2019年接待游客总量达2258519人次，平均每月接待游客达188210人次。游客来源覆盖区域较广，包含国内、国外游客。2019年成都博物馆游客构成分析结论主要为以下三点。
一是总体上看，参观淡旺季情况较为明显。游客到馆参观旺季主要集中在暑假、国庆节等假日前后，8、10月份接待游客分别达319161、296458人次；淡季主要集中在12、4月份，平均接待游客121477人次。
二是境外游客占比较小。2019年成都博物馆接待境外游客占总游客数的0.76%，建议加大宣传力度，搭建国内外文化交流平台，吸引外国游客到馆参观，增加境外（港澳台、国外）游客数量。
三是游客来源以国内异地游客为主。国内异游客是成都博物馆游客构成的主体，游客量达2241620人次，占比达99.24%。成都本地游客也是成都博物馆游客来源的重要组成部分，游客量为186991人次，占比8.06%。
2019年成都博物馆各月境内游客数
（单位 ：人次）


1月	2月	3月	 4月 	5月	6月	7月	8月	9月	10月	11月	12月	155011	231516	122713	122612	180803	165148	240674	316959	136105	294472	157090	118517	


2019年成都博物馆各月境内游客占比


1月	2月	3月	 4月 	5月	6月	7月	8月	9月	10月	11月	12月	0.98980000000000001	0.99180000000000001	0.99160000000000004	0.99160000000000004	0.99329999999999996	0.99139999999999995	0.99380000000000002	0.99309999999999998	0.99239999999999995	0.99329999999999996	0.99280000000000002	0.99339999999999995	


2019年成都博物馆各月国内异地游客数
（单位 ：人次）


1月	2月	3月	4月 	5月	6月	7月	8月	9月	10月	11月	12月	143328	213425	114384	114513	166878	154037	220380	284149	122815	268354	143656	108710	


2019年成都博物馆各月国内异地游客当月占比


1月	2月	3月	 4月 	5月	6月	7月	8月	9月	10月	11月	12月	0.91520000000000001	0.9143	0.92430000000000001	0.92610000000000003	0.91679999999999995	0.92469999999999997	0.91	0.89029999999999998	0.89549999999999996	0.9052	0.90790000000000004	0.91120000000000001	


2019年成都博物馆各月成都本地游客数
（单位：人次）


1月	2月	3月	 4月 	5月	6月	7月	8月	9月	10月	11月	12月	11683	18091	8329	8099	13925	11111	20294	32810	13290	26118	13434	9807	


2019年成都博物馆各月成都本地游客当月占比


1月	2月	3月	 4月 	5月	6月	7月	8月	9月	10月	11月	12月	7.46E-2	7.7499999999999999E-2	6.7299999999999999E-2	6.5500000000000003E-2	7.6499999999999999E-2	6.6699999999999995E-2	8.3799999999999999E-2	0.1028	9.69E-2	8.8099999999999998E-2	8.4900000000000003E-2	8.2199999999999995E-2	


2019年成都博物馆各月境外游客数
（单位：人次）


1月	2月	3月	 4月 	5月	6月	7月	8月	9月	10月	11月	12月	1597	1914	1039	1039	1219	1433	1502	2202	1042	1986	1139	787	


2019年成都博物馆各月境外游客当月占比


1月	2月	3月	 4月 	5月	6月	7月	8月	9月	10月	11月	12月	1.0200000000000001E-2	8.2000000000000007E-3	8.3999999999999995E-3	8.3999999999999995E-3	6.7000000000000002E-3	8.6E-3	6.1999999999999998E-3	6.8999999999999999E-3	7.6E-3	6.7000000000000002E-3	7.1999999999999998E-3	6.6E-3	


2019年成都博物馆各月接待港澳台游客数
（单位：人次）


1月	2月	3月	4月 	5月	6月	7月	8月	9月	10月	11月	12月	376	537	259	285	309	317	291	447	233	474	206	203	


2019年成都博物馆各月接待港澳台游客当月占比


1月	2月	3月	4月 	5月	6月	7月	8月	9月	10月	11月	12月	2.3999999999999998E-3	2.3E-3	2.0999999999999999E-3	2.3E-3	1.6999999999999999E-3	1.9E-3	1.1999999999999999E-3	1.4E-3	1.6999999999999999E-3	1.6000000000000001E-3	1.2999999999999999E-3	1.6999999999999999E-3	


2019年成都博物馆各月外国游客数
（单位：人次） 


1月	2月	3月	4月 	5月	6月	7月	8月	9月	10月	11月	12月	1221	1377	780	754	910	1116	1211	1755	809	1512	933	584	




1月	2月	3月	4月 	5月	6月	7月	8月	9月	10月	11月	12月	7.7999999999999996E-3	5.8999999999999999E-3	6.3E-3	6.1000000000000004E-3	5.0000000000000001E-3	6.7000000000000002E-3	5.0000000000000001E-3	5.4999999999999997E-3	5.8999999999999999E-3	5.1000000000000004E-3	5.8999999999999999E-3	4.8999999999999998E-3	


2019年成都博物馆各月游客数
（单位 ：人次）


1月	2月	3月	 4月 	5月	6月	7月	8月	9月	10月	11月	12月	156608	233430	123752	123651	182022	166581	242176	319161	137147	296458	158229	119304	
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